Leveringsinformatie

Aankoop, levering en verzending
Boeken en workshops zijn te koop via www.redlichcreaties.nl
Boeken worden binnen twee werkdagen na betaling (met iDeal) verzonden met PostNL.

Workshops worden online aangeboden en afgehandeld. Voor de facturatie zijn wel de NAW
gegevens van de klant nodig.

Verzendkosten per PostNL staan altijd vermeld bij het product op de website.

Annulering
Binnen acht dagen na aankoop is annuleren kosteloos.

Als je het boek dan al hebt ontvangen kun je het onbeschadigd en ongelezen in de verpakking
terugsturen. Je betaalt dan alleen de kosten van de retourzending en ontvangt het volledige
aankoopbedrag inclusief de verzendkosten van ons retour.



